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ESPECIAL RECURSOS HUMANOS

La falta de personal cualificado lleva a las

a fidelizar a los

XAVI JURIO

Gas Natural tiene la in-
tencion de mantener este a-
fio las inversiones que reali-
26 en 2007 en el Camp de
Tarragona i Terres de I'bre.
En total, 15,5 millones de
euros de los que 14 se inyec-

I Accessatlast
el turismo de interior local

Accessatlast, touroperador
]Q?Ehﬁnim que organiza viajes
~para grupos en los que al
menos hay una persona mi-
nusvalida, tiene la intencién
de comenzar a ofrecer a sus
clientes a partir del proximo
mes de marzo, todo el po-
tencial de turismo interior
que alberga la Costa Daura-
da. Su interés por la zona ha
sido gracias al trabajo de
promocion de Catatour, a-

| tribucion de gas con la
 construccion de 120 nuevos

J Gas Natural invertira 15,5 miliones de euros con 120 nuevos
kilometros de red de distribucion en Tamagona para 2008

tardn para. pbiénﬁar la dis-

kilémetros de red, el doble
de los que construyé en
2007. De este desarrollo, se
beneficiaran  municipios
como Montroig (Miami
Platja, Bonmont), Tivissa,
‘La Mas6, L'Aldea, Vallmoll
y Pratdip. La intencion de
la compania para este ano
es la de incrementar la car-
tera con un total de 6.500

- nuevos clientes en las

comarcas de Tarragona.
‘Gerrd 2007 con  86.400
clientes en la provincia.

“En 2007, la empresa con-
taba en Catalunya con un
total de dos millones de
clientes. Pag. 22

‘Stephen Pritchand de Accessatiast.

gencia de viajes de la Costa
Daurada que contacté con
Accessatlast en un work
shop de Turisme de Cata-
lunya. Pag. 20 4

En Tarragona se da de baja

Las empresas se ‘venden’
mas gente que en Espana

a los trabajadores

Las empresas han modificado su estrate-
gia de recursos humanos y como si de un
Departamento de Marketing se tratara, han
decidido salir al mercado, vender sus virtu-
des e intentar seducir a los candidatos para
que consideren que su empresa es la mejor
para trabajar, Un cambio radical de proce-
dimiento dada la falta de personal cualifica-

do que padecen las compaiiias. De esta for-
ma, los negocios, sabedores de que los suel-
dos ya no son lo prioritario para los trabaja-
dores, estin mejorando y modificando los
ambientes de trabajo para hacerlos lo mas
agradables posible y conseguir que sus cola-
boradores puedan conciliar la vida laboral
con la familiar. Pags. 10-16

Mientras que de cada mil tra-
bajadores de media en Espana
se dan de baja el 27,9 por cien-
to, en el Camp de Tarragona
esa cifra aumenta al 35,58 por
ciento. No obstante, la dura-
cion media de estas bajas labo-
rales es inferior que en el resto
del Estado. Aqui suelen durar
de media unos 29 dias, mien-

tras que en Espana se prolon-
gan por espacio de 33 dias. Es-
tos datos los proporciona a In-
dicador Ferran Pellis¢, director
de Area i Prestacions de la Mu-
tua Reddis Matt, quien alerta a
las empresas para que preven-
gan estas incapacidades y que a
la postre incrementan costes
en las mismas, Pag. 24

Rambia Nova, 71
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ALEXANDRA

aparthate!

En el centro de Tarragona

“He somniat que els
es converfien en rius”

Automocién Marvi P? Sunyer, 38
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Espana ha erradicado el fraude en
propiedad industrial e intelectual (o no...)

urante el presente ano

la Unién Europea (UE)

dio a conocer el informe

anual de actividades en

frontera contra la pirate-

ria y falsificacién relativa a 2006.

Elinforme recoge las aprensiones

de productos realizadas por los

servicios aduaneros de los distin-

tos paises miembros por consti-

tuir infracciones a los derechos

de propiedad indusirial e intelec-

tual de empresas radicadas en la
UE.

La primera nota significativa
del informe es que Espaia no
figura enwe los paises con un
namero significativo de actuacio-
nes. Esto puede ser indicativo que
la incidencia de la pirateria en
Espania es tan baja que no merece
mencion especifica. O incluso
que Espana ha logrado erradicar
la pirateria en nuestro territorio
aduanero.

Si es usted responsable de una
empresa radicada en Espana y
dedicada a la produccion o
comercializacion de bienes de
consumo puede congratularse y
celebrarlo por lo alto. No obstan-
te, si la experiencia de la realidad
ha borrado de usted toda huella
de ingenuidad, guarde la botella
de champan y siga leyendo: este
articulo le interesa.

Las conclusiones del informe

La primera conclusion del
informe es el alarmante aumento
de casos detectados. Frente a las
26.000 actuaciones de 2005, en
2006 los servicios de vigilancia
aduanera culminaron mas de
36.000 expedientes de aprehen-
sibn.  Relativizando  estamos
hablando de un incremento del
40%.

Mas alarmante que el aumento
de casos ha sido el de articulos
aprehendidos: de 75 millones en
2005 pasamos a 250 millones en
2006. Este 230% de aumento sig-
nifica que las operaciones de
importacién de productos falsifi-
cados o sin licencia han incre-
mentado su entidad: de 2.900
articulos por operacion hemos
pasado a casi 7.000.

Nuevamente podemos ser opti-
mistas (ingenuos?) y pensar que
los servicios de control han
aumentado su eficacia, detectan-
do més casos de un volumen que
permanece estable. Pero parece
mds prudente ser realistas y admi-
tir que el ntimero de aprehensio-
nes es solo indicador de una
pequena parte del fraude existen-
te

Desde esta segunda postura la
conclusion es obvia: el fraude
sigue siendo rentable y conse-
cuencia de ello experimenta un
aumento significativo y perma-
nente. Pero seamos francos: si
usted ha llegado hasta aqui, esto
ya lo sabia.

Los cigarrillos siguen en cabeza

de la relacion de intervenciones
(62% del total). Le siguen articu-
los textiles y complementos de
moda (30 millones de articulos),
CDs y DVDs (23 millones), equi-
pos electronicos (12 millones),
medicinas (3 millones), juegos y
Jjuguetes (2 millones), cosméticos
y similares (1,5 millones), bebidas
(1,2 millones), relojes y joyeria (1
millén) y, por ultimo, equipos
informaticos (0,15 millones).

No deja de ser significativa la
relacion entre el interés mostrado
por las autoridades por los ciga-
rrillos y su elevada fiscalidad. No
obstante, ¢l mayor aumento de
productos aprehendidos corres-
ponde a otros articulos (con acce-
sorios de moda, equipos electro-
nicos, relojes y medicinas a la
cabeza), lo que viene a evidenciar
que hacia estos productos se esta
dirigiendo el interés de los falsifi-
cadores, probablemente por su
mayor impunidad. Una intere-
sante llamada de atencion para
las empresas. .

China sigue siendo la patria del
capitian Drake y la entrada masiva
de mercancias en territorio euro-
peo para su distribucion el méto-
do habitual. No obstante, el infor-
me destaca la cada vez mayor inci-
dencia de Internet y las compras
en la red, sistema que permite a
los infractores operar desde el
exterior y remitir el producto por
envio postal o servicio de mensa-
jeria.

Las claves del problema

La pirateria es resultado de dos
elementos: el beneficio econémi-
o y la impunidad. Poco se puede
hacer respecto del primero: la fal-
sificacion es el precio del éxito de
un producto y cuanto mas éxito
tenga ese producto mas aliciente
tendra para el falsificador apro-
piarse del mismo.

En el segundo si se puede inci-
dir. Pero, lamentablemente, las
cifras arrojadas por el informe
parecen senalar que nuestras
autoridades no estan haciendo
todo lo necesario para atajar la
impunidad de estas conductas de
forma relevante.

Y, dicho sea de paso ysin animo
de ofender a nadie, no toda la
culpa es de la Administracion.

Espanay la propia UE pusieron
a disposicion de las empresas
mecanismos idoneos para la
lucha contra la pirateria. En este
segundo ambito y directamente
aplicable por los estados miem-
bros se encuentra el Reglamento
(CE) 1383/2003 del Consejo de
22 de julio de 2003 "relativo a la
intervencion de las autoridades
aduaneras en los casos de mer-
cancias sospechosas de vulnerar
determinados derechos de pro-
piedad intelectual y a las medidas
que deben tomarse respecto de
las mercancias que yulneren esos

derechos", que permite el blo-
queo en aduana de toda mercan-
cia sospechosa de fraude a instan-
cia del titular del derecho afecta-
do. A diferencia de lo que ocurre
en otros paises (con Alemania a la
cabeza), la utilizacion de este ins-
trumento en Espana es muy redu-
cida. Escasa utilizacion que evi-
dencia que, ademas de las autori-
dades, la empresa en Espana no
se preocupa de forma efectiva de
su propia proteccion,

Autoproteccion:
Algunos consejos

Disenar un plan de proteccién
contra la pirateria requiere mas
atencion que la que cabe en un
articulo como éste. No obstante,
hay algunos consejos que son
generalizables:

a)  Vigile el mercado.
Usted, como fabricante o distri-
buidor, deberia ser el primero en
detectar la presencia de produc-
tos fraudulentos. Instruya a su red
de ventas para detectarlos y cree
un canal de comunicacién para
que transmitan esta informacion
ala direccion de la empresa.

b) Investigue todos los
supuestos sospechosos y docu-
mente la infraccién de cara a un
posterior procedimiento.

c) Actiie. Por insignificante
que parezca la incidencia, no deje
correr la ocasién de accionar con-
tra el infractor. Si no hace nada,
estard poniendo de manifiesto
que con su empresa la impunidad
estd asegurada.

d) Lleve la investigacion
hasta el final, para saber quien
fabrico, donde y como lo introdu-
jo en Espafia, Esta informacion le
permitira adelantarse al falsifica-
dor en las siguientes ocasiones y
bloquear el material ilicito en
aduana.

Un dltimo consejo: no valore
los costes de autoproteccion en
atencién al caso concreto. En
algunos casos, la actuacion contra
el infractor serd mas costosa que
el dafio que la infraccion le supo-
ne. No obstante, la proteccién de
la marca no es la recuperacion de
un dario concreto sino que tiene
la misma entidad que la publici-
dad que realiza o los costes que
asume con la red de ventas. De
nada sirve promocionar un pro-
ducto si luego esa inversion
revierte en beneficio de falsifica-
dores. m

David A. Sanmartin
Detestive privado-abogado
Grupo HAS SA

Obligaciones
medioambientales
en el Codigo Técnico
de la Edificacion:
el ahorro energético

Una de las novedades mas
destacadas que ha traido consi-
go el Coédigo Técnico de la
Edificacion (CTE) es, sin duda,
la incorporacién al proceso
constructivo de una serie de
medidas orientadas al ahorro
de energia no exentas de polé-
mica, tanto por las dificultades
inherentes a su implementa-
cion, como por el incremento
en los costes finales que resulta
de su aplicacién -un incremen-
to, por lo demas, cada vez mas
dificil de repercutir en el con-
sumidor dada la actual situa-
cion que vive €l sector inmobi-
liario-.

En concreto, y con el fin de
racionalizar al maximo el uso y
aprovechamiento energético, el
CTE, en su articulo 15, ha veni-
do a establecer, partiendo de
unos principios basicos de
actuacion contenidos en la Ley
de Ordenacion de la
Edificacion (LOE), cinco exi-
gencias basicas que deben cum-
plir las nuevas construcciones a
las que dicha norma les sea de
aplicacion, a saber:

- Limitacion de la demanda
energética por medio de un
adecuado aislamiento de los
edificios.

- Rendimiento apropiado de
las  instalaciones  térmicas
mediante su correcto dimensio-
nado.

- Eficiencia energética de las
instalaciones de iluminacién y
aprovechamiento de la luz
natural.

- Contribucién minima de sis-
temas de generacion, almace-
namiento y utilizacion de ener-
gia solar en la produccion de
agua caliente.

- Contribucion fotovoltaica

minima a la produccion de
energia de eléctrica.

Ante esta nueva situacion,
muchos son los agentes de la
construccion que han traslada-
do a los profesionales del dere-
cho sus dudas acerca de las con-
secuencias juridicas y en térmi-
nos de coste-beneficio- de la no
observancia de las prescripcio-
nes del CTE.

Pues bien, la respuesta a
dicha pregunta deja pocas vias
abiertas a quienes tengan en
mente eludir estas normas de
ahorro energético en la cons-
truccién, en la medida que,
para garantizar su cumplimien-
10, se ha venido a establecer:

1) La necesidad, previa al
otorgamiento de la correspon-
diente licencia de obra, de que,
del correspondiente proyecto,
resulte el cumplimiento de los
parametros de ahorro de ener-
gia establecidos en el Codigo
Técnico de la Edificacion, bien
aplicando las prescripciones de
los documentos basicos conte-
nidos en el propio CTE (articu-
1o 5.1.3 a), bien por medio de
cualquier solucion alternativa
que acredite dicho cumpli-
miento (articulo 5.1.3 b).

2) La obligacion de que la
edificacion, una vez concluida,
también cumpla con estos para-
metros de ahorro energético, ya
que, de lo contrario, ni podrd
obtener la correspondiente
cédula de habitabilidad, ni la
licencia de primera ocupacién.

Cabe senalar, ademas, que
cualquier infraccion de la nor-
mativa relativa al ahorro de
energia llevaria aparejada, asi-
mismo, una potencial responsa-
bilidad en la esfera civil frente a
los eventuales adquirentes del
inmueble, al entenderse que
implica un incumplimiento de
los requisitos de habitabilidad
contemplados en el articulo 3.1
¢) de la Ley de Ordenacién de
la Edificacion. @

Rafael Gomez de la Sema y
Vifias

Ignacio Alonso-Cuevillas
Fortuny

Lexland Abogados
‘www.lexland.es
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Obligaciones
medioambientales
en el Codigo Técnico
de la Edificacion:
el ahorro energético

Una de las novedades mas

destacadas que ha traido consi-
go ¢l Codigo Técnico de la
Edificacion (CTE) es, sin duda,
la incorporacién al proceso
constructivo de una serie de
medidas orientadas al ahorro
de energia no exentas de polé-
mica, tanto por las dificultades
inherentes a su implementa-
cién, como por el incremento
en los costes finales que resulta
de su aplicacién -un incremen-
to, por lo demds, cada vez mas
dificil de repercutir en el con-
sumidor dada la actual situa-
cion que vive el sector inmobi-
liario-.

En concreto, y con el fin de
racionalizar al maximo el uso y
aprovechamiento energético, el
CTE, en su articulo 15, ha veni-
do a establecer, partiendo de
unos principios basicos de
actuacion contenidos en la Ley
de Ordenacion de Ila
Edificacién (LOE), cinco exi-
gencias basicas que deben cum-
plir las nuevas construcciones a
Ias que dicha norma les sea de
aplicacion, a saber:

- Limitacion de la demanda
energética por medio de un
adecuado aislamiento de los
edificios.

- Rendimiento apropiado de
las  instalaciones  térmicas
mediante su correcto dimensio-
nado.

- Eficiencia energética de las
instalaciones de iluminacién y
aprovechamiento de la luz
natural.

- Contribucion minima de sis-
temas de generacion, almace-
namiento y utilizacién de ener-
gia solar en la produccién de
agua caliente.

- Contribucién fotovoltaica

minima a la produccién de
energia de eléctrica.

Ante esta nueva situacion,
muchos son los agentes de la
construccion que han traslada-
do a los profesionales del dere-
cho sus dudas acerca de las con-
secuencias -juridicas y en térmi-
nos de coste-beneficio- de la no
observancia de las prescripcio-
nes del CTE.

Pues bien, la respuesta a
dicha pregunta deja pocas vias
abiertas a quienes tengan en
mente eludir estas normas de
ahorro energético en la cons-
truccién, en la medida que,
para garantizar su cumplimien-
to, se ha venido a establecer:

1) La necesidad, previa al
otorgamiento de la correspon-
diente licencia de obra, de que,
del correspondiente proyecto,
resulte el cumplimiento de los
parametros de ahorro de ener-
gia establecidos en el Cédigo
Técnico de la Edificacion, bien
aplicando las prescripeiones de
los documentos basicos conte-
nidos en el propio CTE (articu-
lo 5.1.3 a), bien por medio de
cualquier solucion alternativa
que acredite dicho cumpli-
miento (articulo 5.1.3 b).

2) La obligacion de que la
edificacion, una vez concluida,
también cumpla con estos para-
metros de ahorro energético, ya
que, de lo contrario, ni podrd
obtener la correspondiente
cédula de habitabilidad, ni la
licencia de primera ocupacion.

Cabe senalar, ademas, que
cualquier infraccién de la nor-
mativa relativa al ahorro de
energia llevaria aparcjada, asi-
mismo, una potencial responsa-
bilidad en la esfera civil frente a
los eventuales adquirentes del
inmueble, al entenderse que
implica un incumplimiento de
los requisitos de habitabilidad
contemplados en el articulo 3.1
¢) de la Ley de Ordenacién de
la Edificacion. |
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